
 

 

 

Чек продажи 

Enter - ввод информации; 

Esc - закрытие окон; 

F1 - вызов электронной справочной системы; 

F2 - вызов формы товарных остатков; 

F5 - изменение количества товаров в чеке; 

F6 - введение чека возврата (Enter); 

F7 - выбор дисконтной программы; 

F8 - удаление позиции чека; 

F9 - печать чека любого типа; 

F11 - оплата чека; 

F12 - смена пользователя; 

Alt+B - бонусы кассиру при расчёте от прибыли; 

Alt+L - бонусы кассиру при работе с категорийными группами; 

Alt+F4 - выход из АРМ кассира; 

Alt+F5 - просмотр списка чеков всех типов; 

Alt+F6 - сбойные чеки; 

Alt+F10 - закрытие кассовой смены, формирование Z-отчёта, предупреждение о наличии сбойных 

чеков; 

Alt+M - открытие плана продаж маркетинговых договоров; 

Alt+A - просмотр бонусов провизору за продажу товаров маркетинговых договоров; 

Ctrl+L - открытие окна "Категорийные группы и ЛОТО"; 

Ctrl+G - открытие окна "Справочник категорийных групп"; 

Ctrl+F4 - текущее состояние расчетов; 

Ctrl+F7 - введение дисконтной карты; 

Ctrl+F8 - очистка чека; 

Ctrl+F9 - резервирование товара на время; 



Ctrl+F10 - формирование X-отчёта, Y-отчёта; 

Ctrl+F11 - внесение безналичного и комбинированного платежа; 

Ctrl+Enter - просмотр остатков по сети (для сетевой версии, модуль Остатки по сети); 

Ctrl+S - открытие окна выбора программы лояльности; 

Ctrl+Shift+F2 - открытие формы выбора товара с заполненным последним поисковым запросом; 

Shift+F1 - внесение наличных в кассу; 

Shift+F2 - изъятие наличных из кассы; 

Shift+F3 - открытие денежного ящика; 

Shift+F4 - синхронизация с сервером; 

Shift+F5 - список отложенных чеков по зарезервированным товарам; 

Shift+F6  - заказы интернет магазина; 

Shift+F7 - удаление скидок из чека, кроме автоматически рассчитанных - скидок по ДП, в форме 

которой на F3 TAIL установлен флаг "Участвует в автоматическом расчёте скидки"; 

Shift+F8 -отменить "ввод КИЗ"; 

Shift+F9 - текущий отчет по картам; 

Shift+F12 - смена чека в разрезе одного АРМ-а; 

Shift+L - открытие формы ЛОТО; если товар является акселератором (к нему есть предложения 

сопутствующих товаров), сочетание данных клавиш открывает для него окно "Категорийные 

группы" с привязанными группами; 

Shift+S - Пройти опрос; 

Shift+Enter - информация о наличии препаратов; количество товара в пути. 

Ctrl+Пробел - открытие формы "Полное описание товара"; 

Alt+Пробел - установка галки в колонке "Печать описания", что приводит к печати слип-чека с 

описанием и условиями хранения лекарственного препарата. 

  

Чеки за кассовую смену (Alt+F5) 

Shift+F3 - печать товарного чека и акта по форме КМ-3; 

F3 - печать копии чека; 

Alt+F3 - открытие формы редактирования и печати квитанции для оптики; 

F7 - выбор таблицы с позициями чека в качестве активной; 

F8 - выбор таблицы с чеками в качестве активной; 

F11 - выбор даты; 

Tab - попеременная активация таблиц с чеками и позициями чека. 

  



Чек возврата (F6) 

Enter - введение чека, открытие окна "Оформление чека возврата"; 

В окне оформления чека возврата: 

Пробел - перенос позиций из поля "Возвращаемый товар" в поле "Проданный товар" и наоборот; 

F7 - переход в поле "Возвращаемый товар"; 

F8 - возврат в поле "Проданный товар"; 

F4 - открытие окна "Электронный чек"; 

F11 - выбор даты; 

Tab - перемещение между полями "Возвращаемый товар" и "Проданный товар"; 

Alt+F3 - открытие формы редактирования и печати квитанции для оптики. 

  

Cбойные чеки (Alt+F6) 

F3 - копия чека; 

F6 - Просмотр КИЗов 

Ctrl+F8 - удалить; 

F9 - пробитие за наличные; 

F10 - пробитие чека без ФР; 

F11 - выбор даты; 

Ctrl+F11 - пробитие при безналичной или комбинированной оплате. 

  

Отложенные чеки (Shift+F5) 

Из основного окна АРМа: 

Shift+F12 - отложить чек до закрытия АРМа; 

Ctrl+F9 - оформление отложенного чека с указанием имени резервирующего и 

продолжительности резерва; 

Из окна Отложенные чеки: 

Enter - оформить чек (отпуск товара); 

Alt+F3 - открытие формы редактирования и печати квитанции для оптики; 

F3 - распечатать Товарный чек; 

F8 - удалить. 

  

Безналичная оплата чека (Ctrl+F11) 

Ins - добавление платёжной карты; 



F2 - редактирование данных по карте; 

F9 - печать чека; 

F4 - переключение на закладку оплаты картами; 

F5 - переключение на закладку оплаты доверительными письмами; 

F8 - удаление дисконтной карты из списка. 

  

Форма подбора по остаткам (F2) 

F3 - разукомплектация; 

F4 - редактирование серий; 

F5 - обновить список; 

F7 - Включить/Выключить отображение аналогов; 

F8 - Включить/Выключить отображение синонимов; 

F9 - Включить/Выключить отображение описания; 

F10 - добавление внешнего ШК; 

Tab - переключение между гридами Аналоги/Партии; 

Shift+F4 - неудовлетворённый спрос; 

Shift+F2  - показать только остатки. 

Shift+F11  - Выбор бракованного КИЗ 

  

Оплата чека с применением эквайринга 

Shift+F10 - сверка итогов по эквайрингу; 

Shift+F11 - оплата чека; 

F6 - введение чека возврата; 

Пробел - перенос позиций из поля "Возвращаемый товар" в поле "Проданный товар" и наоборот; 

F9 - печать чека возврата; 

Ctrl+K - открытие окна "Дополнительные функции", для работы с операциями, проведёнными с 

помощью пинпадов VX820; 

Ctrl+Shift+S - оплата бонусами по выбранной программе лояльности: Спасибо от Сбербанка, 

BonusBack, Аптечка, Золотая середина. 

  


